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Il complesso delle manifestazioni della vita
materiale, sociale e spirituale di un popolo
o di un gruppo , in relazione alle varie fasi

di un processo evolutivo, al periodi storicl,

alle condizioni ambientali

Il complesso delle tecniche e del manufatti
tipici di un dato gruppo sociale e di una
particolare civilta
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diffondendo tra gli studiosi,
d'azienda:

“la cultura non e solo una @
occorre analizzare ed inter

_a convinzione che cio che davvero conta nella vita
delle organizzazioni si svolge a livello culturale si va oggi

cosi come tra i dirigenti

Imensione fondamentale, che
pretare per spiegare e predire

Il comportamento delle Iim

orese, ma e anche un fattore

cruciale della gestione, chiave dell’eccellenza o
vincolo tenace ad ogni trasformazione”.

(Gagliardi , 1986)
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Riguarda le singole realta, il chi sono e come
fanno le cose ...... non cosa vendono.

E’ 'insieme di valori ed ETICA, intesa come
codice di comportamento condiviso
socialmente da una comunita in un certo
luogo ed In certo momento storico
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riguarda la sfera dell'individuo

E il suo patrimonio interiore unito a quello della sua
collettivita............

...... sono uomini e donne che portano con se un
patrimonio di conoscenze e di valori che, arricchit 0
da estetica, emotivita e soggettivita, puo essere
motore del successo e della sopravvivenza.

Sono elementi determinanti per la qualita del lavor o e
per la vita stessa delle organizzazioni
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economia
e commercio

Sapere
universale
Individul
e socleta
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ORGANIZZAZIONE IDENTITA’ DI
DELLE RELAZIONI MARCHIO E DI
DI SCAMBIO PRODOTTO
STORIA,

SAPERE SCIENTIFICO
MULTIDISCIPLINARE
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Alla conquista
del mondo

Fede e
semplicita

Citta di Arte
e Mare

Andare oltre
Il conosciuto

inrovazione

Finanza e

credito

| a cultura

Moda e bellezza

Passione
estro e
fantasia

energia

Tecnologia

Comunicazione

Gusto e Piacere



Quale cultura
delle aziende??

Quale cultura
d'impresa?

Quale cultura delle
persone??



distribuzione

finanziari

servizi .
mentalita

culture
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Cultura globale ~ <——————  C||tura glo-cal

adattamento < ———) |NNOVazione

Risorse altrul 4 . Risorse proprie
Capitali misti Aziende famigliari



